Ramcova zmluva o poskytovani sluZieb
uzavreta v zmysle § 269 ods. 2 a nasl. Zakona ¢.513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov
v nadviznosti na ustanovenia § 83 zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,,ramcova zmluva“ alebo len ,,zmluva‘®)

Zmluvné strany

1. Objednavatel:  Vyskumné centrum Slovenskej spolo¢nosti pre zahrani¢nu politiku, n.o.

so sidlom: Staromestska 6/D, 811 03 Bratislava
zastupeny: Mgr. Tomas Strazay, PhD., riaditel
1CO: 36077534

DIC: 2021792025

IC DPH:

bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

IBAN:

opravnena osoba: Tomas Strazay, PhD., riaditel’

(d’alej len ,,Objednavatel™)

2. Poskytovatel’: XXX
so sidlom: XXX
zastipena: XXX
ICO: XXX
DIC: XXX
IC DPH: XXX
bankové spojenie: XXX
IBAN: XXX
opravnena osoba: XXX

(d’alej len ,,Poskytovatel™)
uzatvaraji ramcovu zmluvu nasledovného znenia:
Preambula

Tato zmluva sa uzatvara ako vysledok verejného obstaravania realizovaného postupom podla § 117 zakona
343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov
(dalej len ,,zakon o verejnom obstaravani®) v sulade s projektom ,,Bezpeénd a inkluzivna hranica medzi
Slovenskom a Ukrajinou - SIBSU*“, kod projektu GGC01005, ktory je spolufinancovany v ramci podpory
grantov EHP a §tatneho rozpoctu SR.

ClL1
Predmet plnenia
Predmetom tejto zmluvy je zavazok Poskytovatel’a v sulade s podmienkami stanovenymi v tejto zmluve poskytnut’
Objednavatelovi sluzby prieskumu verejnej mienky tak, aby sa projekt zrealizoval riadne a vcas a dosiahol jeho

stanoveny ucel (dalej len ,,sluzby*).

Poskytovatel' je zodpovedny za sprostredkovanie a zabezpecenie sluZieb v rozsahu Prilohy €. 1 tejto zmluvy:
Specifikacia predmetu zmluvy s cenovou kalkulaciou.

Poskytovatel’ bude postupovat’ podla zadania a harmonogramu dohodnutého s Objednavatel'om.
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Cl.2
Sposob, lehota a miesto plnenia

Poskytovatel’ sa zavdzuje poskytovat’ pozadované sluzby na zaklade objednavok zaslanych Objednavatelom a
potvrdenych Poskytovatel'om.

Poskytovatel’ sa zavizuje na svoje naklady a svoje nebezpeCenstvo zabezpecit' pre Objednavatel’a predmetné
sluzby na zaklade cl. 1 tejto zmluvy.

Objednavatel je povinny v objednavke uviest:

- identifika¢né idaje objednavatela v sulade s vypisom z prislusného registra

- presnu Specifikaciu pozadovanych sluzieb

- miesto, termin a rozsah plnenia

- kontaktnli osobu objednavatela

Poskytovatel’ oznami Objednavatel'ovi stanovisko k objednavke v lehote 2 dni odo diia dorucenia objednavky.

Objednavatel’ sa zavizuje, ze Poskytovatel'ovi poskytne potrebnu sucinnost’ pre riadne poskytnutie sluzieb.

Poskytovatel' je povinny pri vykone poskytovania sluzieb dodrziavat' vsetky platné pravne predpisy, najmi
bezpecnostné, protipoziarne a hygienické predpisy.

Poskytovatel sa zavézuje vykonavat’ sluzby vylucne pracovnikmi odborne spésobilymi na tiito ¢innost’.
O poskytnutych sluzbach podpiSu zmluvné strany protokol o prevzati poskytnutych sluzieb.

Miesto plnenia: najmi sidlo Objednavatela — miesto bude pri kazdom individudlnom pripade osobitne
$pecifikované v objednavke.

Poskytovatel’ poskytne pozadované sluzby pocas celej realizacie projektu na zaklade objednavky vystavenej
Objednavatelom, pricom zaciatok realizacie je najneskor do 15 kalendarnych dni od dorucenia podkladov pre
zabezpecenie sluzby pocas doby realizacie projektu a trvania zmluvy, vystupy poskytnutych sluzieb v o
najkratSom moznom termine, podl'a dohody a zmluvnych stran.

Poskytovatel je povinny predlozit’ navrh poskytovanych sluzieb do 5 kalendarnych dni od dorucenia podkladov
Objednavatel'om na stanoveny datum a miesto pocas doby realizacie projektu.

CL3
Cena za poskytnutie sluzby, nahrada nakladov a platobné podmienky
Objednavatel’ uhradi Poskytovatelovi na zaklade tejto ramcovej zmluvy sumu vo vyske: ............. € bez
DPH/celkom za cely rozsah predmetu zmluvy (slovom: .............. EUR), a to pri splneni podmienok uvedenych v

tejto zmluve, v stlade s ustanoveniami zmluvy a jej priloh, vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi SR a
pravnymi predpismi EU.

Splatnost’ faktury vystavenej Poskytovatel'om je 30 dni. Poskytovatel’ ma pravo fakturovat ¢iastocne zabezpecené
sluzby za kazdy mesiac poskytnutia sluzby s vycislenim poskytnutych sluzieb za cely kalendarny mesiac.
Stcast'ou faktary musia byt’ képie uctovnych dokladov suvisiacich s predmetnym poskytnutim sluzby.

Odmena za poskytnuté sluzby zahrituje vSetky naklady, ktoré budu vynalozené v suvislosti s poskytovanim
sluzieb.



ClL 4
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Poskytovatel’ sa zavidzuje predlozit Objednavatelovi faktiru do 10 pracovnych dni od podpisu preberacicho
protokolu o odovzdani a prevzati predmetu zmluvy oboma zmluvnymi stranami. Podkladom k vystaveniu a thrade
faktlry za predmet zmluvy je preberaci protokol o odovzdani a prevzati predmetu zmluvy vratane kopii €tovnych
dokladov, z ktorych je zrejma realizacia platieb za sprostredkované, zabezpecené sluzby.

Na osobné prevzatie predmetu zmluvy st opravneni iba splnomocneni a autorizovani zastupcovia objednavaterl’a,
ktori na mieste skontroluju dodané sluzby.

CL5
Zmluvné pokuty

Ak sa Poskytovatel’ dostane do omeskania s poskytnutim pozadovanych sluzieb, je Objednavatel’ opravneny
pozadovat’ od Poskytovatel'a zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 0,1 % z celkovej ceny ¢innosti za kazdy, aj
zacaty den omeskania, az do diia, kedy budii zmluvné povinnosti riadne splnené. Ak Objednavatel’ uplatni pravo
na zaplatenie zmluvnej pokuty, je Poskytovatel' povinny tato zmluvnil pokutu Objednavatel'ovi zaplatit' alebo
moze byt tato pokuta odpocitana Objednavatel'om z fakturovanej Ciastky.

Ak nebude faktura za poskytnutie sluzieb, ktori Poskytovatel' vystavil Objednéavatelovi za podmienok
stanovenych touto Zmluvou, uhradena v lehote jej splatnosti, z dovodu vylucne na strane Objednavatel’a, je
Poskytovatel’ opravneny od Objednavatel'a pozadovat, aby mu zaplatil Grok z omeskania vo vyske 0,1 % z dlznej
Ciastky, za kazdy ukonceny deni omeskania, maximalne vSak do vysky 10 % z celkovej ceny. Ak Poskytovatel
uplatni pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty, je Objednavatel’ povinny tento Grok z omeSkania Poskytovatel'ovi
uhradit’.

Poskytovatel’ je povinny zaplatit' zmluvnu pokutu vo vyske 50% zo zmluvnej ceny, resp. Objednavatel’ ma
moznost’ uplatnenia nahrady skody zo strany Poskytovatel'a: a) ak neboli dodrzané podmienky uplného pristupu
k uctovnictvu Poskytovatel'a v stilade s ¢l. 7 bod 1 tejto zmluvy; b) ak sa preukdze, ze pri ziskani zadkazky
realizovanej postupom podl'a § 117 zakona o verejnom obstaravani na sluzby podla tejto zmluvy sa Poskytovatel
dopustil konania, ktoré je oznacené ako koltizne spravanie; c) alebo inym nedovolenym spdsobom ovplyvnil vyber
vitazného uchadzaca; a to najmé v pripade, ak bude Objednavatel’ povinny vratit’ poskytnuty projektovy grant.

ClL 6
Komunikacia

Zmluvné strany sa zavizuji vzajomne spolupracovat’ a poskytovat’ si vSetky informacie potrebné pre riadne
plnenie svojich zavézkov. Zmluvné strany st povinné informovat druhtt zmluvni stranu o vSetkych
skuto¢nostiach, ktoré su, alebo mozu byt’ dolezité pre riadne plnenie tejto zmluvy.

Kazda komunikacia medzi zmluvnymi stranami bude prebiehat’ prostrednictvom opravnenych osob, Statutdrnych
organov zmluvnych stran, prip. nimi poverenych osob.

CL7
Osobitné ustanovenia

Poskytovatel' je povinny poskytnit’ oprivnenym subjektom (vratane Uradu vlady Slovenskej republiky,
Ministerstva financii Slovenskej republiky, Uradu pre finanény mechanizmus, Ministerstva zahrani¢nych veci
Noérskeho kralovstva, Vyboru pre finanény mechanizmus, Uradu generalneho auditora Nérskeho kralovstva a
d’al$im kontrolnym organom a organom opravnenym na vykon kontroly v zmysle prislusnych pravnych predpisov
SR, ako aj vSetkym subjektom poverenym tymito inStiticiami) uplny pristup k Uctovnictvu Poskytovatel’a
suvisiaceho s projektom, a to po celt dobu povinnej archivacie tychto dokumentov, uréenou v sulade s platnymi
pravnymi predpismi SR.
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Poskytovatel je povinny pouzivat’ identifikaciu nazvu projektu a zdroja financovania, t.j. Norske granty a Statny
rozpocet SR.

Zmluvné strany su si vedomé skutocnosti, ze zmluva, ako aj vSetky jej pripadné dodatky, bude zverejnena na
webovom sidle spravcu programu eeagrants.sk a norwaygrants.sk.

Na zaklade tejto ramcovej zmluvy bude Objednédvatel’ vystavovat’ objednavky Poskytovatel'ovi podla potreby
a jeho finan¢nych moznosti, s podrobnym opisom pozadovanych sluzieb. Objednavatel’ je opravneny realizovat’
objednavky poskytovanych sluzieb na zaklade tejto zmluvy len do maximalneho finanéného limitu v Eur bez DPH
rovnajicom sa cene definovanej v Cl. 3 bod 1 tejto Zmluvy.

Predpokladany rozsah nie je zavdzny a Objednavatel’ nemusi vycerpat’ cely financ¢ny limit uréeny na Cerpanie tejto
zmluvy podla bodu 4. Poskytovatel'ovi tak nevznika narok voci objednavatel'ovi, aby Objednavatel’ zrealizoval
objednavky v celkovom finanénom objeme podl'a bodu 4.

Poskytovatel sa zavézuje akceptovat’ pravo Objednavatel’a odstipit’ od tejto zmluvy, ak nastantl podstatné zmeny
okolnosti, za ktorych bola podpisana tato zmluva, pricom za podstatné zmeny okolnosti sa povazuje:

- pozastavenie poskytnutia grantu na realizaciu predmetu tejto zmluvy spravcom programu

- neschvalenie postupu verejného obstaravania spravcom programu.

Poskytovatel je od tejto zmluvy opravneny odstipit’ aj: a) ak je Objednavatel’ v omeskani s thradou odplaty podl'a
tejto zmluvy viac ako 30 dni od uplynutia lehoty splatnosti odplaty, b) ak mu Objednavatel’ svojim konanim resp.
nekonanim neumoziuje riadne plnit’ zaviazky vyplyvajice z tejto zmluvy, ¢) v stlade s ustanovenim § 19 zakona
0 verejnom obstaravani.

Objednavatel’ je od tejto zmluvy opravneny odstapit, ak Poskytovatel' podstatnym spésobom porusil svoje
zmluvné povinnosti.

Odstapenie od zmluvy podl'a bodov 7 a 8 tohto ¢lanku je mozné iba v pripade, ak odstupujica zmluvna strana
pisomne upozornila druhtt zmluvnil stranu na predmetné porusenie zmluvy. Upozornenie zaroven musi obsahovat’
primeranu lehotu na odstranenie konania, porusujiceho zmluvné podmienky, ktorda nesmie byt kratSia ako 5
kalendarnych dni. V pripade ak zmluvna strana v primeranej lehote neodstrani dosledky konania, porusujuceho
zmluvné podmienky, zanika tato zmluva v den nasledujtci po uplynuti lehoty podl'a predchadzajucej vety.

Poskytovatel je povinny uviest’ idaje o vSetkych znamych subdodavatel'och ako aj tidaje o osobach opravnenych
konat’ za subdodavatel'a v rozsahu meno, priezvisko, adresa pobytu a datum narodenia, a uvedené tidaje doplnit’
do Prilohy ¢. 2 tejto Zmluvy najneskor pri podpise tejto zmluvy. Poskytovatel’ je zaroven povinny do piatich
pracovnych dni odo dna uzatvorenia zmluvy s novym subdodavatel'om predlozit Kupujicemu aktualizované
znenie Prilohy ¢&. 2 tejto Zmluvy. Poskytovatel’ aj subdodavatelia musia zaroveii spiiat’ podmienky zikona &.
315/2016 Z.z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zakonov a byt zapisani
v registri partnerov verejného sektora pocas trvania tejto zmluvy, ak sa na nich vzt'ahuje povinnost’ zépisu v danom
registri. Poskytovatel méze navrhnat dodatok k Zoznamu subdodavatelov alebo vyskrtnutie zo Zoznamu
subdodavatel'ov. Poskytovatel predklada tieto upravy pisomne Objednavatelovi k odsthlaseniu; osobitné
ustanovenia zmluvy nie st tymto dotknuté. Kazda takato uprava ma byt odovzdana vcas tak, aby nezdrzovala
plnenie zakazky. Upravy zoznamu subdodévatel'ov nebudi u¢inné bez predchadzajuceho pisomného odsthlasenia
Objednavatela. Odsuhlasenie subdodavatelov Objednavatelom ziadnym spdsobom nezbavuje Poskytovatela
zaviazkov, povinnosti a zodpovednosti vyplyvajucich zo zmluvy. V pripade, ze Poskytovatel nevyuzije
subdodavatelov pri plneni predmetu zdkazky, tuto skutocnost’ preukdze Cestnym vyhlasenim alebo inym
obdobnym dokladom.

Poskytovatel’ zodpoveda za plnenie Zmluvy o subdodavke subdodavatel'om tak, ako keby plnenie realizované na
zaklade takejto Zmluvy realizoval sam. Poskytovatel zodpoveda za odbornu starostlivost’ pri vybere
subdodavatela ako aj za vysledok Cinnosti/plnenia vykonanej/vykonaného na zaklade Zmluvy o subdodavke.



10.

CL 8
Zaverefné ustanovenia

Zmluva sa uzatvara na dobu uréiti v trvani podas realizacie projektu, tj. Do 30.09.2022 pripadne predizeného
terminu realizacie projektu alebo do vycCerpania financného limitu definovaného v ¢lanku 7 bod 4 tejto zmluvy
podla toho, ktora skuto¢nost’ nastane skor.

Zmeny na strane Poskytovatel'a aj formalneho charakteru (napr. zmenu kontaktnych udajov, Statutdrneho organu,
bankového spojenia a pod.) je Poskytovatel’ povinny do 7 pracovnych dni odo dna jej vzniku pisomne oznamit’
Objednavatel’ovi.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze menit’ a dopliiiat’ tato zmluvu mozZno len po vzajomnej dohode formou pisomnych
dodatkov, ktoré sa stavaju oddeliteI'nou stcast’'ou tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pri poruSeni povinnosti dohodnutych touto zmluvou, kazdd zmluvna strana je
opravnena od tejto zmluvy odstapit, pricom Poskytovatel je povinny vratit poskytnuté prostriedky
Objednavatelovi. Odstupenie od tejto zmluvy voci druhej zmluvnej strane je u¢inné okamihom dorucenia prejavu
vole odstupujucej zmluvnej strany od zmluvy.

V pripade prav a povinnosti, vyslovne neupravenych touto zmluvou, platia prislusné platné ustanovenia
Obchodného zékonnika v zneni neskorsich predpisov.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky spory z pravnych vztahov, vzniknutych alebo vyplyvajucich z tejto zmluvy
alebo suvisiacich s touto zmluvou, vratane vSetkych vedl'ajsich pravnych vzt'ahov a pravnych vzt'ahov z narokov
na vydanie bezdoévodného obohatenia, narokov na nahradu skody, sporov o platnost’, vyklad, zanik tejto zmluvy
budu riesit’ prostrednictvom vSeobecnych sudov SR.

Tato zmluva je vyhotovena v Styroch originalnych rovnopisoch, zktorych Objednavatel’ dostane tri
a Poskytovatel’ jeden rovnopis.

Zmluvné strany o precitani tejto zmluvy vyhlasuju, Ze jej obsahu porozumeli a tento zodpoveda skutocnému
prejavu ich vole a na znak vzajomného suhlasu ju podpisuju.

Tato zmluva nadobtida platnost’ diiom podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a G¢innost’ po splneni odkladacich
podmienok: a) po schvaleni procesu verejného obstaravania zo strany poskytovatela dotacie; b) diom
nasledujucim po dni jej zverejnenia v sulade s ustanovenim § 47a ods. 1 zakona ¢. 40/1964 Z.z. Obcianskeho
zékonnika alebo na webovej stranke Objednavatel’a.

Neoddelitenou prilohou tejto zmluvy je Specifikicia predmetu zmluvy s cenovou kalkuldciou a Zoznam
subdodavatel'ov/Cestné vyhlasenie.

Priloha 1 Specifikacia predmetu zmluvy s cenovou kalkulaciou

Priloha 2 Zoznam subdodavatel'ov/Cestné vyhlasenie

V Bratislave, dna: xx.Xxx.XXX

za Objednavaterla: za Poskytovatel’a:
Tomas Strazay, PhD., riaditel’



Priloha 1 Specifikacia predmetu zmluvy s cenovou kalkuliciou

Cielom prieskumu, ktory je predmetom tejto zdkazky, je ziskanie reprezentativnych udajov o verejnej mienke
obyvatel'ov zijucich v okresoch vychodného Slovenska, ktoré sa nachadzaju v prihrani¢nej oblasti s Ukrajinou (vybrané
okresy: Humenné, Michalovce, Snina, Sobrance a TrebiSov), na:

1) vplyv rezimu fungovania slovensko-ukrajinskej hranice na socialno-ekonomické podmienky zivota v prihrani¢nych
okresoch, a

2) vyznam cezhrani¢nej spoluprace s Ukrajinou pre ekonomicky rozvoj prihrani¢nych okresov.

Utelom prieskumu bude zistovanie verejnej mienky obyvatel'ov prihrani¢nych okresov o prilezitostiach a prekazkach
pre cezhrani¢ntl spolupracu s Ukrajinou, fungovanie rezimu hranice, ekonomicky rozvoj a zlepSovanie socialno-
ekonomickych podmienok v prihrani¢énych okresoch, ktoré vytvaraju faktory na troch urovniach:

1) vztahy EU s Ukrajinou,

2) vztahy Slovenskej republiky s Ukrajinou, a

3) vztahy na regionalnej (KoSicky samospravny kraj - KSK, PreSovsky samospravny kraj - PSK, Zakarpatska oblast’
Ukrajinu - ZOU) a lokalnej trovni (mesta, obce, podnikatel'ské subjekty, mimovladne organizacie, iné subjekty so

sidlom na izemi KSK, PSK a ZOU).

Prieskum by mal pozostavat’ z dvoch Casti:

1) Kwvalitativna cast’

zorganizovanie 2 diskusnych skupin (FGDs) vo vybranych okresnych mestach za ucasti 7-8 obyvatel'ov okresného sidla
a obci vybraného okresu (starsich ako 18 rokov) a zastupcov zadavatel'a; trvanie jednej diskusnej skupiny: 90 minut.

2) Kvantitativna cast’

pocet respondentov: N=800 (obyvatelia vybranych okresov starsi ako 18 rokov); forma: osobny rozhovor anketara
s respondentom; dlzka rozhovoru (LOI): 25 otazok (otazky doda zadavatel, presné znenie bude konzultované s
poskytovatel'om);

Osobitné poziadavky:
1. Pocet FGs sa mysli celkovy pocet 2 FGs spolu.
2. Do kalkulacie ceny je potrebné zapoditat’ aj tvorbu scenara, tvorbu reportu a moderovanie.

Kvantitativna Cast’:

3. Zadany pocet 25 otazok - Ide o pocet meritornych otazok (spolu 25), sociografické otazky v nich nie su zahrnuté.
4. Forma vystupu:

Pozadujeme kvantitativne data z prieskumu, vratane ich spracovania v tabulkach a grafoch. Interpretaciu
a odporucania budeme robit sami. Pozadujeme vSak moznost participacie na FG a moznost konzultacii po vypracovani
interpretacie dat, resp. kontrolu korektnosti ich interpretacie.

5. Zaciatok realizacie najneskor do 15 kalendarnych dni od dorucenia podkladov pre zabezpecenie sluzby pocas doby realizacie
projektu a trvania zmluvy, vystupy v o najkratSom moZnom termine, podla dohody.

V cene musia byt zahrmuté vSetky naklady suvisiace s plnenim predmetu zékazky v pozadovanom rozsahu.



Vzdialena realizacia, Telefonické CATI zbery kvantitativnej Casti a online skupinové diskusie v kvalitativnej ¢asti:

Poéet MJ |Jednotkova | Celkom Sadza ... % |Cena celkom
Predmet zakazky cena bez bez DPH v avySska DPH (v EUR s
DPH v EUR DPH
EUR

Prieskum verejnej
mienky: Kvalitativna 1 subor
cast’ Online

Prieskum verejnej
mienky: Kvantitativna 1 subor
cast: CATI

CELKOM:




Priloha 2 Zoznam subdodavatel'ov/Cestné vyhlasenie

UChAdzZal:......ccvveeeeeeeeeeee e, , SO SIALOM ..

Zoznam subdodavatel’ov
(€estné vyhlasenie k subdodavkam)

ICO: oo, tymto vyhlasujem, ze v zakazke ,,Prieskum verejnej mienky*:

nebudem vyuzivat’ subdodavky a celé plnenie zabezpecim sdm (tym nie je vylucena neskorSia moznost’ zmeny,
avSak za splnenia pravidiel zmenu subdodavatel'ov pocas plnenia zmluvy, ktoré si uvedené v sutaznych
podkladov);

budem vyuzivat’ subdodavky a na tento ucel uvadzam udaje o vSetkych znamych subdodavatel'och ako aj udaje

0 osobach opravnenych konat’ za subdodavatel'a v rozsahu meno, priezvisko, adresa pobytu a datum narodenia
nasledovne:

udaje o vsetkych znamych subdodavatel'och:
udaje o osobach opravnenych konat za subdodavatela v rozsahu meno, priezvisko, adresa pobytu a datum

narodenia:

meno, priezvisko a podpis opravneného zastupcu uchadzaca



